
LA COALITION EN ACTION  
POUR L’INDUSTRIE EN 2018-2019
La mission de la Coalition? 
Intéresser davantage de candidats aux carrières  
offertes dans l’industrie de l’assurance de dommages  
et valoriser l’image des professionnels qui y œuvrent.

UNE ÉTUDE SUR LES 
COMPÉTENCES DU FUTUR...
La Coalition a sondé l’industrie et les établissements 
d’enseignement en 2018 afin d’assurer la cohérence 
entre les besoins futurs de l’industrie et les compétences 
enseignées aux professionnels par l’offre de formation. Suite 
aux résultats, elle a réuni 40 acteurs de l’industrie et des 
établissements d’enseignement lors d’un atelier de cocréation 
pour en dégager des pistes d’action communes. Ensemble, 
ils ont pensé à des moyens concrets afin d’attirer une relève 
de qualité, la former selon les besoins de l’industrie et faire 
en sorte que cette relève reste dans l’industrie.

...POUR UN PLAN D’ACTION 
COLLECTIF QUI RÉPOND  
AUX BESOINS DE L’INDUSTRIE
Suite à l’atelier de cocréation, un plan d’action collectif 
proposant quatre actions a été adopté par le conseil 
d’administration de la Coalition afin d’en faire des actions 
prioritaires pour la Coalition. Quatre comités de pilotage 
ont été créés pour mener à bien ces actions, impliquant 
des entreprises, des organismes de l’industrie et des 
établissements d’enseignement en assurance de dommages.

DÉVELOPPER UNE NOUVELLE 
CAMPAGNE PROMOTIONNELLE 
DES CARRIÈRES 
PAR LA COALITION,  
AVEC L’INDUSTRIE ET LES CÉGEPS

METTRE EN PLACE UN 
PROGRAMME DE MENTORAT 
PAR LARAQ

PARTAGER AVEC LES CÉGEPS 
DES CONTENUS DE 
FORMATION D’ACTUALITÉ 
PAR L’IADQ ET LA CHAD

OPTIMISER L’AEC EN 
ASSURANCE DE DOMMAGES 
PAR LES CÉGEPS ET L’INDUSTRIE

UN CONSEIL D’ADMINISTRATION  
REPRÉSENTATIF DE L’INDUSTRIE
AU 28 FÉVRIER 2019

UNE 
COMMUNAUTÉ 
FORTE  
TOUT AU LONG  
DE L’ANNÉE

DIRIGEANTS DÉSIGNÉS  
D’ORGANISMES DE L’INDUSTRIE

DIRIGEANTS ISSUS  
DES CATÉGORIES DE MEMBRES

DIRIGEANTS APPORTANT  
UNE EXPERTISE COMPLÉMENTAIRE

ÉGALEMENT ADMINISTRATEURS EN 2018-2019 :  
Louis Ferrari-Vianna, Jacques Fortier, Patrice Jean, Michel Laurin, Carole Lavoie et Maya Raic.  
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147 ENTREPRISES  
MEMBRES  
ONT INVESTI  

438 494 $ 
DANS LA MISSION  
DE LA COALITION

ET LA COALITION  
INVESTIT À SON  
TOUR AFIN D’AVOIR  
LE PLUS DE RETOMBÉES  
POUR L’INDUSTRIE

222 892 $ 
16 assureurs directs

162 633 $  
12 assureurs  
à courtiers 

17 %
Administration 

7 872 $ 
15 cabinets d’expertise  
en réglement de sinistre

6 %
Sondages  

et études

40 %
Promotion  

et communication

45 097 $
104 cabinets  
de courtage

37 %
Événements,  
représentations 
et réunions

PARTENARIATS EN ORIENTATION, 
FORMATION, EMPLOYABILITÉ  
OU ENCORE ISSUS DE L’INDUSTRIE

ENTREPRISES MEMBRES  
CETTE ANNÉE

AMBASSADEURS QUI S’IMPLIQUENT  
POUR FAIRE CONNAÎTRE LEUR 
INDUSTRIE

ÉTABLISSEMENTS D’ENSEIGNEMENT  
ACTIFS AU COMITÉ DES  
ÉTABLISSEMENTS

ADEPTES SUR LES RÉSEAUX  
SOCIAUX

VISITEURS SUR LE SITE WEB 
PROSDELASSURANCE.CA

OFFRES D’EMPLOI PUBLIÉES 
PAR 116 ENTREPRISES  

MARS

SEPTEMBRE

MAI

JANVIER

JUILLET

FÉVRIER

AVRIL

OCTOBRE

JUIN

NOVEMBRE

AOÛT

DÉCEMBRE

Portraits des carrières d’agent et de courtier  
en partenariat avec Jobboom

Rencontre du Comité des établissements

Portraits des carrières de souscripteur et  
d’expert en sinistre en partenariat avec Jobboom

Assemblée annuelle de la Coalition

Entente sur la persévérance scolaire

 Optimisation du site Web prosdelassurance.ca

 Série d’articles du Journal de l’assurance  
sur le rôle que joue la Coalition

Stages Classes Affaires

Début de l’Étude sur les compétences du futur

Lancement de la campagne de financement  
2018-2019

Speed Jobbing à la Journée de l’assurance de dommages

ÉVÉNEMENTS AUPRÈS DE LA RELÈVE

LA COALITION ET SES AMBASSADEURS  
VONT À LA RENCONTRE DE DIFFÉRENTS  
VISAGES DE LA RELÈVE POUR DÉMYSTIFIER  
LES CARRIÈRES EN ASSURANCE DE DOMMAGES  
ET LES ENCOURAGER À Y FAIRE CARRIÈRE. 

PAR EXEMPLE   : 
 SALONS DE L’EMPLOI ET DE L’ÉDUCATION 
 CONGRÈS DES CONSEILLERS D’ORIENTATION
 PRÉSENTATIONS EN CLASSE TANT AU 

SECONDAIRE, AU CÉGEP QU’À L’UNIVERSITÉ

Réception du rapport de l’Étude sur les compétences 
du futur

Série d’activités avec le programme Interconnexion

Nouvelle stratégie de blogue
Atelier de cocréation 

Campagne publicitaire Web 

Vlog en partenariat avec Academos

1re édition de l’Allée de la relève au congrès  
du RCCAQ

Campagne publicitaire Web 

Rencontre 1 du Comité – Nouvelle campagne 
promotionnelle

Rencontre 1 du Comité – Optimisation de l’AEC  
en assurance de dommages

Campagne publicitaire Web 

Clôture de la campagne de financement 2018-2019

Campagne publicitaire Web 

Adoption du plan d’action collectif

Création des comités de pilotage

Campagne publicitaire Web 

DES VIDÉOS POUR EN APPRENDRE  
PLUS SUR LA COALITION

QU’EST-CE QUI A MARQUÉ L’ANNÉE  
2018-2019 DE LA COALITION ? 
ROBERT LAGARDE ET JOHANNE  
LAMANQUE Y RÉPONDENT.

POURQUOI LA COALITION EST-ELLE  
NÉCESSAIRE À L’INDUSTRIE ?  
ÉCOUTEZ CE QU’ONT RÉPONDU  
LES ADMINISTRATEURS DU CONSEIL  
D’ADMINISTRATION.

POURQUOI LA COALITION EST UN  
ORGANISME-CLÉ AVEC QUI COLLABORER ?  
VOICI CE QUE LES PARTENAIRES  
DE LA COALITION AVAIENT À DIRE.

La Coalition a une relation privilégiée avec les établissements 
d’enseignement qui forment la relève de l’industrie. À cette 
rencontre, 31 représentants de 16 cégeps étaient présents.

L’événement de recrutement organisé  
par la Coalition et le Journal de l’assurance 
a permis à 16 employeurs de rencontrer  
105 candidats.

Pour faire découvrir les professions  
de l’industrie aux jeunes du secondaire,  
la Coalition participe à l’organisation  
de stages estivaux avec Classes Affaires.

La Coalition s’est jointe  
au programme 
Interconnexion de la 
Chambre de commerce 
du Montréal métropolitain 
pour favoriser l’intégration 
de nouveaux arrivants  
dans l’industrie grâce  
à une séance de mentorat 
et des entrevues éclair.

Les articles de blogue  
sont maintenant rédigés  
par des professionnels  
de l’industrie pour mettre  
en valeur différentes facettes  
de l’assurance de dommages 
auprès de la relève.

Les professions de courtier  
et d’expert en sinistre ont été 
le sujet de vidéos s’adressant 

aux jeunes en orientation  
de carrière.

Lors de l’Allée de la relève,  
les étudiants en assurance  

de dommages ont réseauté 
avec des courtiers pour en 

apprendre plus sur cette 
profession.

https://www.jobboom.com/carriere/portrait-metier-agent-assurance-dommages/
https://www.jobboom.com/carriere/portrait-metier-courtier-en-assurance-de-dommages/
https://www.jobboom.com/carriere/portrait-metier-agent-assurance-dommages/
https://www.jobboom.com/carriere/portrait-metier-expert-en-sinistre/
https://www.prosdelassurance.ca/cgi/page.cgi/_article_fr.html/Actualit_s/perseverance-scolaire
https://www.prosdelassurance.ca
https://journal-assurance.ca/article/mieux-communiquer-sera-primordial-pour-attirer-les-candidats-specialises-dont-lindustrie-aura-besoin/
https://www.prosdelassurance.ca/cgi/page.cgi/_article_fr.html/Actualit_s/classes-affaires-2018-bilan
https://www.prosdelassurance.ca/_Library/sondage/fiche-etude-20181024-VF.pdf
https://www.prosdelassurance.ca/_Library/sondage/fiche-etude-20181024-VF.pdf
https://www.prosdelassurance.ca/cgi/page.cgi/blogue.html
https://www.prosdelassurance.ca/cgi/page.cgi/_article_fr.html/Actualit_s/Comp_tences_du_futur_la_Coalition_r_unit_l_industrie_et_les_tablissements_d_enseignement_pour_tablir_un_plan_d_action
https://youtu.be/Bk5qHKnx7Ts
https://youtu.be/9PpdDlMR948
https://youtu.be/XiBzRIlfgq4

