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En ja nvie r 2002, a ve c  l’ a ide  de  la  Cha mb re  de  l’ a ssura nc e  
d e  d o mma g e s, la  Co a litio n a  mo b ilisé  l’ ind ustrie  p o ur 
q u’ e nse mb le  de s a c tio ns so ie nt mise s d e  l’ a va nt e n vue  d e  
pa lie r à  la  d iffic ulté  de  re c rute r du pe rso nne l.  
 
Grâ c e  à  l’ imp lic a tio n e t à  la  pa rtic ipa tio n vo lo nta ire  de  to ut 
un c ha c un (a ssure urs à  c o urtie rs, a ssure urs d ire c ts, c o urtie rs 
e t e xpe rts e n sinistre ), no us a vo ns a tte int no tre  o b je c tif e t 
a ma ssé  p lus de  230 000 $.   
 
L’ industrie  de  l’ a ssura nc e  de  do mma g e s e st un se c te ur 
é c o no miq ue  impo rta nt o ffra nt de s o ppo rtunité s de  c a rriè re s 
e xc e ptio nne lle s. En tra va illa nt e nse mb le  a fin d ’ a mé lio re r le s 
pe rc e ptio ns de s je une s e nve rs no tre  industrie , no us ré ussiro ns 
à  a ttire r le s me ille urs c a nd ida ts po ur a insi c o ntre r la  pé nurie  
de  pe rso nne l q ua lifié .  
 
À c e t e ffe t, la  Co a litio n c o lla b o re  a ve c  le  Co mité  re lè ve  e t le  
Co mité  je une sse  de  la  ChAD, po ur a ug me nte r la  visib ilité  de  
no tre  industrie  da ns c ha c une  de s ré g io ns, e t c e ,  de  ma niè re  
à  dé mystifie r le s pro fe ssio ns e t inté re sse r le s je une s pa rto ut a u 
Qué be c .  
 
Le  c ha ng e me nt de s pe rc e ptio ns é ta nt un tra va il à  lo ng  
te rme , no us d e vo ns p o ursuivre  no s a c tio ns. Co nsid é ra nt 
d ’ e mb lé e  q ue  no us ne  so mme s p a s la  se ule  ind ustrie  à  
c o nsa c re r de s e ffo rts po ur a ttire r la  re lè ve , je  vo us re me rc ie  
de  c o ntrib ue r a ux e ffo rts de  la  Co a litio n e t de  pre ndre  le s 
d e va nts p o ur q u’ e nse mb le  no us p o ursuivio ns no s a c tio ns.  
 
Me rc i à  to us le s me mb re s du c o nse il d ’ a dministra tio n e t à  
to us le s c o ntrib ute urs. 
 
 

 
 
Ro b e rt La Ga rde 

Pré side nt  

Le  c o nse il d 'a d ministra tio n e st fo rmé  
d e  me mb re s p ro ve na nt d e s 
a sso c ia tio ns d e  l’ ind ustrie  : 

Robert LaGarde , p ré sid e nt e t 
re p ré se nta nt d e  la  C ha mb re  d e  
l'a ssura nc e  d e  d o mma g e s (C hAD)

John Strome , vic e -p ré sid e nt e t 
re p ré se nta nt d e  la  C o rp o ra tio n d e s 
a ssure urs d ire c ts d e  d o mma g e s 
(C ADD) 

Ge org e s Biron, a d ministra te ur e t 
re p ré se nta nt d u Re g ro up e me nt d e s 
c a b ine ts d e  c o urta g e  d 'a ssura nc e  d u 
Q ué b e c  (RC C AQ ) 

Luc ie  Pre ne ve au, a d ministra tric e  e t 
re p ré se nta nte  d e  l'Asso c ia tio n d e s 
e xp e rts e n sinistre  ind é p e nd a nts d u 
Q ué b e c  (AESIQ ) 

Thomas K. Stafford, a d ministra te ur e t 
re p ré se nta nt d u Bure a u d 'a ssura nc e  
d u C a na d a  (BAC ) 

 

Sié g e a nt é g a le me nt a u c .a . d e  la  
C o a litio n à  titre  d e  me mb re s 
o b se rva te urs : 

Fra nç ois Alla rd, re p ré se nta nt d e s 
m a iso ns d 'e nse ig ne m e nt 

Pie rre  Boisse au , re p ré se nta nt 
d 'Em p lo i-Q ué b e c  

Ghislaine  Plamondon, re p ré se nta nte  
d u m inistè re  d e  l'Éd uc a tio n d u 
Q ué b e c  

CONSEIL D’ADMINISTRATION 

À titre  d e  p ré sid e nt d e  la  Co a litio n p o ur la  
p ro mo tio n d e s p ro fe ssio ns e n a ssura nc e  de  
d o mma g e s, je  suis fie r d e  vo us p ré se nte r un 
p re mie r b ila n p o sitif d e  no s a c tivité s. 
 
Dè s le  d é pa rt, no us a vio ns mis la  b a rre  ha ute . 
Aujo urd ’ hui, la  so lid a rité  ma nife sté e  fa it e n 
so rte  q ue  no us po uvo ns no us e ng a g e r a ve c  
e ntho usia sme  p o ur l’ a ve nir. 
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MISSION ET CAMPAGNE DE FINANCEMENT  

 

MISSION DE LA COALITION  

La  C o a litio n a  po ur ma nd a t d e  c o ntrib ue r à  c o ntre r la  pé nurie  d e  ma in-d ’ œ uvre  q ui sé vit 
a c tue lle me nt e n a ssura nc e  de  do mma g e s, e n ré a lisa nt de s a c tivité s po ur inté re sse r 
da va nta g e  de  c a nd ida ts a ux c a rriè re s o ffe rte s pa r no tre  industrie  a insi q u'e n re va lo risa nt 
l'ima g e  d e s pro fe ssio nne ls q ui y o e uvre nt. 

C 'e st à  la  lumiè re  d e s ré sulta ts d u so nd a g e  intitulé  « La dispo nib ilité  du pe rso nne l qualifié  apte  

à  travaille r dans le s c ab ine ts d'assuranc e  au Qué b e c  », q ui d é mo ntra it le s d iffic ulté s d e  
re c rute me nt, q ue  la  Co a litio n a  vu le  jo ur e n ja nvie r 20021.   

 
 
CAMPAGNE DE FINANCEMENT  
 
Grâ c e  à  la  mise  e n c o mmun de s re sso urc e s fina nc iè re s e t de s e ffo rts de  l'e nse mb le  de  
l'industrie  de  l'a ssura nc e  de  do mma g e s, p lus de  230 000 $ o nt é té  a ma ssé s à  la  suite  de  la  
pre miè re  c a mpa g ne  de  fina nc e me nt. Ce tte  so mme  a  pe rmis, e ntre  a utre s, de  pa rtic ipe r à  
d e s é vé ne me nts lié s à  l’ e mplo i, d e  pro d uire  d u ma té rie l p ro mo tio nne l e t d e  fa ire  d e  la  
pub lic ité  da ns d ive rs o uvra g e s spé c ia lisé s e n e mplo i. La  pre miè re  c a mpa g ne  a  dé b uté  le  1er 
ma rs 2002 e t s’ e st te rminé e  le  1e r juin 2002 (vo ir a c tivité s ré a lisé e s po ur p lus d e  d é ta ils).  
 
 
 
 

Campagne de financement 2002 

Total : 233 300 $ 

 Assureurs à 
courtiers 

Assureurs 
directs  Courtiers 

Experts en sinistre 
indépendants 

Montant amassé   105 968  $ 79 681  $  45 026  $ 2 625  $ 
 
 

                                                 
1  Le ttre s pa te nte s dé po sé e s a u re g istre  de  L’ Inspe c te ur g é né ra l de s institutio ns fina nc iè re s, le  7 ma rs 2002. 

La  mo b ilisa tio n a uto ur du p ro je t p e rme t de  c o nsta te r à  q ue l p o int  

 
le s g e ns de  l’ industrie  se  se nte nt c o nc e rné s par la  pé nurie  de  main-d’ œ uvre . 
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ACTIVITÉS RÉALISÉES EN 2002  
 
  
  
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

CÉDÉROM  
 
10 000 cédéroms, en format carte d’affaires, 
ont été distribués lors de nos présences dans 
les salons et écoles.  
 
Le cédérom décrit les fonctions de l’assurance 
de dommages et dresse un bref portrait de 
cette industrie.   Cet outil est très apprécié des 
jeunes, tant pour le format que pour son mode 
interactif.  
 
 

BROCHURE  

  

Insérée dans le Guide de l’emploi 2003, une 
brochure de 8 pages a été imprimée à plus 
de 20 000 copies et distribuée lors des 
activités promotionnelles. Cet outil explique 
en détails les professions d’agent, de courtier 
et d’expert en sinistre. 
 
543 écoles secondaires, Centres locaux 
d’emploi et Carrefour jeunesse-emploi ont 
reçu la brochure. 
 
Le Guide de l’emploi est distribué à plus de 
35 000 exemplaires. 

AFFICHE   

MATÉRIEL PROMOTIONNEL  
 
Pour assurer une meilleure visibilité, 
la Coalition s’est dotée d’un 
kiosque, à son effigie, pour sa 
participation dans les salons de 
l’emploi.  
 
La Coalition a également produit un 
t-shirt, avec son logo, qu’elle remet 
aux jeunes lors des salons et des 
visites dans les écoles. 
 
 

SIGNET  
 
Plus de 65 000 signets ont été distribués gratuitement aux 
cabinets, afin que ceux-ci les insèrent dans leurs correspondances 
avec les assurés.  

 

La Coalition a  
produit 600 affiches.  
De ce nombre, plus 
de 500 ont été 
acheminées dans 
les écoles 
secondaires, les 
Centres locaux 
d’emploi et les 
Carrefour jeunesse-
emploi. L’affiche est 
très appréciée des 
professeurs qui 
peuvent la mettre à 
la vue des étudiants.  

SITE INTERNET 
 
Constamment mis à jour, 
le site Internet de la 
Coalition, qui est 
accessible via le site 
Internet de la ChAD, 
renferme une panoplie de 
renseignements pour les 
candidats intéressés aux 
carrières de l’assurance. 
 

www.chad.qc.ca 
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RÉPERTOIRE DES EMPLOYEURS POTENTIELS 
 
Afin de faciliter la recherche des candidats 
intéressés par les emplois en assurance de 
dommages, la Coalition a créé le Répertoire des 
employeurs potentiels, accessible via le site 
Internet de la ChAD. Ce répertoire regroupe plus 
de 400 coordonnées d’entreprises intéressées à 
recevoir des c.v., et ce, à travers les 17 régions 
administratives du Québec.  Cet outil, qui facilite 
le contact entre les chercheurs d’emploi et les 
employeurs, est très apprécié par les visiteurs 
des salons de l’emploi. 

 

ACTIVITÉS DE PROMOTION  
 
Tout au long de l’année, la Coalition participe à de nombreux événements qui lui permettent de rencontrer les 
étudiants, les chercheurs d’emploi, les intervenants en information scolaire et professionnelle et de présenter 
les carrières de l’assurance de dommages.  
 

• Célébration Jeunesse (Montréal et Québec, mai, 130 000 jeunes)  

• Colloque de l’Ordre des conseillers en orientation (Trois-Rivières, juin, 600 participants) 

• Congrès de l’Association québécoise en informat ion scolaire et professionnelle (Joliette, juin, 300 

participants) 

• Congrès du Réseau des Carrefour jeunesse-emploi (Laval, octobre, 700 participants) 

• Journée assurance au Cégep de Sainte-Foy (Québec, octobre, 450 personnes) 

• Salon Éducation Formation Carrière (Montréal, octobre, 40 000 visiteurs)  

• Salon Éducation-Emploi (Québec, octobre, 11 000 visiteurs)  

• Salon Emploi-Formation (Montréal, mars, 40 000 visiteurs )  

• Portes ouvertes au Collège Maisonneuve (Montréal, novembre)  

 

PLACEMENT PUBLICITAIRE  
 
La  visibilité des carrières de l’assurance est possible 
grâce aux publicités sur les carrières de l’assurance que 
la Coalition insère dans les ouvrages spécialisés en 
emploi, les magazines destinés aux jeunes et dans les 
journaux :  
 
• La Presse  

• La Tête de l’emploi 

• Le Bulletin de l’Ordre des conseillers en orientation 

• Le Guide de l’Emploi  

• Le Guide des 100 carrières de l’administration 

• Le Guide des carrières d’avenir au Québec  

• Le Guide des carrières du collégial 

• Le Magazine Internet Boomerang  

• Le Magazine Jobboom 

• Le Magazine Jeunesse 

 

BULLETIN INTERNET  
 
En 2002, cinq bulletins Internet ont été 
envoyés, à plus de  2 000 personnes de 
l’industrie.  Le Bulletin Internet de la Coalition 
a pour but de donner des précisions  sur les 
activités réalisées par la Coalition.  
 
 



 

 

6

 
 

 

RETOMBÉES DES ACTIVITÉS  
 
 
 
Dé jà , a prè s la  pre miè re  a nné e , le s ré pe rc ussio ns d e s a c tivité s d e  la  Co a litio n so nt po sitive s.  
 
 
• La  Co a litio n a  re ç u e t ré po ndu à  p lus de  500 de ma nde s de  re nse ig ne me nts c o nc e rna nt 

le s c a rriè re s de  l’ a ssura nc e  de  do mma g e s. Ce s de ma nde s pro vie nne nt d ’ é tud ia nts, de  
pro fe sse urs, de  pa re nts, de  c he rc he urs d ’ e mplo i e t d ’ inte rve nants e n info rmatio n sc o la ire  
e t p ro fe ssio nne lle .  

 
 

 
• Au c o urs de  l’ a nné e  2002, p lus de  5 500 pe rso nne s o nt c o nsulté  le  b a nde a u de  la  

Co a litio n sur le  site  Inte rne t d e  la  ChAD.  En o c to b re  d e rnie r, o n a  no té  une  
a ug me nta tio n de  prè s de  400 % du no mb re  de  visite urs, pa r ra ppo rt a u mo is pré c é de nt. 
Ce tte  a ug me nta tio n c o rre spo nd  à  la  pré se nc e  a c c rue  de  la  Co a litio n da ns le s sa lo ns de  
l’ e mp lo i.  

 
 
 
• Plusie urs mé d ia s o nt pa rlé  d e  la  Co a litio n, d e  la  pé nurie  d e  pe rso nne l q ua lifié e t de  no s 

e ffo rts p o ur a ttire r la  re lè ve :  
 

• Fla sh Fina nc e 
• La  Pre sse  
• La  Tê te  d e  l’ e mplo i 
• Le  Jo urna l de  l’ Assura nc e   
• Le  Jo urna l d e  l’ Ha b ita tio n 
• Le  Jo urna l de  Mo ntré a l  
• Le  So le il  
• Le s Affa ire s  

 
 
 
• La  Co a litio n a  c e rta ine me nt c o ntrib ué  à  l’ a rrivé e  d e  p lus d e  1 000 no uve aux ve nus dans 

la  pro fe ssio n e t à  l’ a ug me nta tio n de  40 % du no mb re  d ’ insc rip tio ns a ux e xa me ns du 
Bure a u de s se rvic e s fina nc ie rs, pa r ra ppo rt à  l’ a nné e  pré c é de nte .  

 
 

 2001 2002 Hausse 
(nombre de personnes) 

% 

Nombre de postulants aux 
examens en assurance de 
dommages et en expertise de 
sinistres 

842 1 186 344 + 40 % 

(So urc e  : Bure a u de s se rvic e s fina nc ie rs – Le s No uve lle s Vo l. 5  no . 2 printe mps 2003) 
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DONNÉES SUR LA PÉNURIE  
 

 

 
 

 
 

 

 
 
 

 
 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
MEMBRES DU COMITÉ RELÈVE  
 
Luc ie n Be rg ero n (IADQ) 
Ric ha rd  Co nsig ny (L’ Uniq ue ) 
Ma rtin De la g e  (CADD) 
Ba stie n Dio n (Sé mina ire  de  She rb ro o ke )  
Jac que s Gauthie r (Cé g e p de  So re l-Trac y) 
Jo ha nne  Gig uè re  (Cé g e p  de  Sa inte-Foy) 
Ma rjo la ine  La b e lle  (Co llè g e  de  Va lle yfie ld ) 
Édith La c ha nc e  (Sé mina ire  de  She rb rooke) 
Fra nç o is Le duc  (Co llè g e  Mo ntmo re nc y) 
Pie rre  Na de a u (L’ Unio n Ca na die nne ) 
Sylvie  Pa q ue tte  (Cé g e p  du Vie ux-
Mo ntré a l) 
Ala in Plo urde  (AESIQ) 
Jo sé e  Ro b ita ille  (Cé g e p  de  Sa inte -Foy) 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
MEMBRES DU COMITÉ JEUNESSE  
 
Olivie r Be rtra nd  (c o urtie r) 
Maryse  Bo ssé  (ag e nt) 
Pa tric k Bo uc ha rd  (a g e nt) 
Isa b e lle  Cha rb o nne a u (a g e nt) 
Je ssy Cô té  (a g e nt)  
Pie rre-Luc  Cro te a u (e xpe rt e n sinistre ) 
Vinc e nt Ga udre a u (c o urtie r)  
Do minic  La lo nd e  (a g e nt) 
Jean-Sé b a stie n La riviè re 
Jean-Fra nç o is Le b la nc  (c o urtie r) 
Ro g e r Le mie ux  (c o urtie r) 
Luc -André  Lussie r (so usc ripte ur) 
Vé ro nic  Po me rle a u (c o urtie r) 
Ca rl Po tvin (c o urtie r) 
Marc -André  The rrie n (c o urtie r) 
Annik Thivie rg e  (c o urtie r) 
Be no it Vig ne a u (c o urtie r) 
Cha nta l Ye lle  (c o urtie r)

 

Au printe mps 2002, la  Cha mb re  de  l’ a ssura nc e  de  do mma g e s c o nsulta it prè s de  200 c a b ine ts 
sur la  re lè ve  e n a ssura nc e  de  do mma g e s.  Ce tte  dé ma rc he  a va it c o mme  princ ipa l o b je c tif de  
me ttre  à  jo ur le  so nd a g e  « La dispo nib ilité  du pe rso nne l q ua lifié  ap te  à  trava ille r dans le s 
c ab ine ts d’ assuranc e  au Qué be c  », ré a lisé  e n 2000 pa r la  firme  Pe lle tie r So c ié té  de  Ma rke ting . 
Le s p rinc ipa ux c o nsta ts :  
 
• Po ur le s a g e nts, c o urtie rs, e xpe rts e n sinistre  e t so usc rip te urs, prè s de   

50 % de s ré po nda nts se  d ise nt e n pé nurie . 
 
• La  ma jo rité  d e s ré po nd a nts c o nsidè re  q ue  la  situa tio n s’ e st dé g ra dé e  a u c o urs de s de ux 

de rniè re s a nné e s e t q u’ e lle  c o ntinue ra  à  se  dé g ra de r da ns le s tro is pro c ha ine s.  
 
• La  trè s g ra nde  ma jo rité  pré vo it, a u c o urs de s tro is pro c ha ine s a nné e s, l’ e mb a uc he  de  

pe rso nne s po ur c o mb le r le s dé pa rts e t re nc o ntre r la  c ro issa nc e .  
 
• Le s b e so ins de  ma in-d ’ œ uvre  se  fo nt pa rtic uliè re me nt se ntir :  

 
• Se lo n 64 % de s ré po nda nts, a u nive a u de s c o urtie rs c e rtifié s  
• Se lo n 50 % de s ré po nda nts, a u nive a u de s a g e nts c e rtifié s 
• Se lo n 42 % de s ré po nda nts, a u nive a u des so usc rip te urs 
• Se lo n 30 % de s ré po nda nts, a u nive a u de s e xpe rts e n sinistre 

 

  

 

Me rc i a ux me mb re s du Co mité  relè ve  e t d u Co mité  je une sse  po ur le ur imp lic a tio n a u se in d e  la  
C o a litio n.  



 

 A WORD FROM THE CHAIRMAN 

 

As Cha irm a n o f the  Bo a rd  o f the  Co a litio n 
po ur la  p ro mo tio n d e s p ro fe ssio ns e n 
a ssura nc e  de  do mma g e s, I a m pro ud  to  
pre se nt the  first upda te  o n o ur a c tivitie s—one 
tha t re fle c ts p o sitive  re sults. 
 
Fro m the  ve ry b e g inning , we  se t the  b a r hig h. 
The  so lida rity yo u ha ve sho wn will sp ur us o n 

to  fa c e  the  future  with e nthusia sm. 

In Ja nua ry 2002, with the  he lp  o f the  Cha mb re  de  
l’ a ssura nc e  d e  d o mma g e s, the  Co a litio n wa s a b le  to  
mo b ilize  the  ind ustry in o rd e r to  ta ke  jo int a c tio n to  d e a l with 
the  d iffic ulty o f re c ruiting  ne w pro fe ssio na ls.  
 
Tha nks to  the  invo lve me nt a nd  vo lunta ry pa rtic ipa tio n o f a ll 
pa rtie s (insure rs using  the  se rvic e s o f b ro ke rs, d ire c t insure rs, 
b ro ke rs, a nd  c la ims a d juste rs), we  ha ve  re a c he d  o ur 
o b je c tive  a nd  ra ise d  mo re  tha n $230,000.  
 
The  da ma g e  insura nc e  industry is a n impo rta nt e c o no mic  
se c to r o ffe ring  e xc e ptio na l c a re e r o ppo rtunitie s. By wo rking  
to g e the r to  impro ve  yo uth’ s pe rc e p tio n o f o ur ind ustry, we  
will suc c e e d  in a ttra c ting  the  mo st q ua lifie d  a p p lic a nts to  
o ffse t the  sho rta g e  o f q ua lifie d  pro fe ssio na ls.  
 
To  this e nd , the  Co a litio n wo rks with the  ChAD’ s suc c e ssio n 
a nd  yo uth c o mmitte e s to  ra ise  o ur industry pro file  in e a c h o f 
the se  a re a s, a nd  in do ing  so  to  de mystify the  pro fe ssio ns, a nd  
to  a ro use  the  inte re st o f yo ung  p e o p le  thro ug ho ut Que b e c . 
 
As c ha ng ing  pe o p le ’ s pe rc e ptio n is a  lo ng -te rm pro c e ss, we  
must p e rse ve re . Re c o g nizing  imme d ia te ly tha t we  a re  no t 
the  o nly industry e xpe nding  c o nside ra b le  e ffo rt to  a ttra c t the  
ne xt g e ne ra tio n, I tha nk yo u fo r c o ntrib uting  to  the  
Co a litio n’ s e ffo rts a nd  fo r ta king  the  initia tive  tha t will e na b le  
us to  c o ntinue  to  p ursue  o ur e nd e a vo urs.  
 
My sinc e re  tha nks to  a ll o f the  me mb e rs o f the  Bo a rd  o f 
Dire c to rs, a nd  to  a ll c o ntrib uto rs. 
 
 

 
 
Ro b e rt La Ga rde 

Cha irma n o f the  Bo a rd 

BOARD OF DIRECTORS 
The  Bo a rd  o f Dire c to rs c o nsists o f 
me mb e rs o f ind ustry a sso c ia tio ns:  

Robert LaGarde , C ha irm a n o f the  
Bo a rd  a nd  Re p re se nta tive  o f the  
C ha mb re  d e  l’ a ssura nc e  d e  
d o m m a g e s (C hAD) 

John Strome , Dire c to r a nd  
Re p re se nta tive  o f the  C o rp o ra tio n 
d e s a ssure urs d ire c ts d e  d o mma g e s 
(C ADD) 

Ge org e s Biron, Dire c to r a nd  
Re p re se nta tive  o f the  Re g ro up e me nt 
d e s c a b ine ts d e  c o urta g e  
d ’ a ssura nc e  d u Q ué b e c  (RC C AQ ) 

Luc ie  Pre ne ve au, Dire c to r a nd  
Re p re se nta tive  o f the  Asso c iatio n des 
e xp e rts e n sinistre  ind é p e nd a nts d u 
Q ué b e c  (AESIQ ) 

Thomas K. Stafford, Dire c to r a nd  
Re p re se nta tive  o f the  Insura nc e  
Bure a u o f C a na d a  (IBC ) 

 

The  fo llo w ing  m e m b e rs sit o n the  
Bo a rd  o f the  C o a litio n a s o b se rve rs:

Fra nç ois Alla rd, Re p re se nta tive  o f 
a c a d e m ic  institutio ns 

Pie rre  Boisse au, Re p re se nta tive  o f 
Em p lo i-Q ue b e c  

Ghislaine  Plamondon, Re p re se nta tive  
o f the  ministè re  d e  l’ Éd uc a tio n d u 
Q ué b e c  
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MISSION AND FUNDRAISING CAMPAIGN  

 

MISSION OF THE COALITION  

The  ma nda te  o f the  Co a litio n is to  he lp  de a l with the  c urre nt sho rta g e  o f da ma g e  insura nc e  
pro fe ssio na ls b y ho ld ing  a c tivitie s de sig ne d  to  inte re st po te ntia l a pp lic a nts in c a re e rs o ffe re d  
b y the  industry, a nd  to  e nha nc e  the  ima g e  o f da ma g e  insura nc e  pro fe ssio na ls. 

The  Co a litio n wa s fo rme d  in Ja nua ry 20022 a fte r a  surve y o n suc c e ssio n in the  industry e ntitle d  
La dispo nib ilité  du pe rso nne l q ualifié  ap te  à  trava ille r dans le s c ab ine ts d’ assuranc e  au 

Qué be c , und e rsc o re d  the  d iffic ulty o f find ing  the  ne xt g e ne ra tio n o f q ua lifie d  d a ma g e  
insura nc e  pro fe ssio na ls.  

FUNDRAISING CAMPAING  
 
Tha nks to  the  po o ling  o f fina nc ia l re so urc e s a nd  o f the  e ffo rts o f the  da ma g e  insura nc e  
ind ustry a s a  who le , mo re  tha n $230,000 wa s ra ise d  during  the  first fundra ising  c a mpa ig n. This 
a mo unt e na b le d  p a rtic ip a tio n in e mp lo yme nt-re la te d  e ve nts, p ro d uc tio n o f p ro mo tio na l 
ma te ria l, a nd  a d ve rtising  in sp e c ia lize d  e mp lo yme nt p ub lic a tio ns, a mo ng  o the r thing s. The  
fundra ise r be g an Marc h 1, 2002 and e nde d June  1, 2002. 
 
 
 
 

2002 Fundraising campaing 

Total: $233 300  

Insurers using 
the services of 

brokers 
Direct 

insurers  Brokers 
Independent claims 

adjusters 

Amount raised  $105,968 $79,681  $45,026 $2,625 
 

 

 

Mo b iliza tio n in sup p o rt o f this p ro je c t de mo nstra te d the  e xte nt o f c o nc e rn 

in the  industry fo r the  sho rta g e  o f da ma g e  insura nc e  p ro fe ssio na ls. 
 

                                                 
2 Le tte rs pa te nt de po site d  in the  re g iste r o f the  Inspe c to r Ge ne ra l o f Fina nc ia l Institutio ns, Ma rc h 7, 2002. 
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SPINOFFS OF ACTIVITIES  
 
 
 

Afte r the  ve ry first ye a r, the  a c tivitie s o f the  Co a litio n ha ve  a lre a d y ha d  a  ve ry po sitive  
imp a c t.  
 
 
• The  Co a litio n re c e ive d  a nd  re p lie d  to  mo re  tha n 500 re q ue sts fo r info rma tio n o n c a re e rs 

in da ma g e  insura nc e . The  re q ue sts c a me  fro m stude nts, te a c he rs, pa re nts, jo b  se e ke rs, 
a nd  p ro fe ssio na l a nd  a c a d e mic  info rma tio n sp e c ia lists. 

 
 

 
• During  the  ye a r 2002, mo re  tha n 5,500 pe o ple  visite d  the  Co a litio n’ s pa g e  b y c lic king  the  

lo g o  o r b a nne r o n the  ChAD’ s We b  site . La st Oc to b e r, we  no tic e d  a n inc re a se  o f ne a rly 
400% in the  numbe r o f visito rs o ve r the  pre vio us mo nth. This inc re a se  is in ke e p ing  with the  
he ig hte ne d  pre se nc e  o f the  Co a litio n during  c a re e r fa irs. 

 
 
 
• Se ve ra l me d ia  ta lke d  a b o ut the  Co a litio n, a b o ut the  sho rta g e  o f q ua lifie d  p e rso nne l, 

a nd  o ur e ffo rts to  a ttra c t the  next g e ne ra tio n o f p ro fe ssio na ls: 
 

• Fla sh Fina nc e 
• La  Pre sse  
• La  Tê te  d e  l’ e mplo i 
• Le  Jo urna l de  l’ Assura nc e   
• Le  Jo urna l d e  l’ Ha b ita tio n 
• Le  Jo urna l de  Mo ntré a l  
• Le  So le il  
• Le s Affa ire s  

 
 
 
• The  Co a litio n c e rta inly p la ye d  a  ro le  in b ring ing  mo re  tha n 1,000 ne wc o mers to  the  

pro fe ssio n a nd  in inc re a sing  b y 40 %  the  numb e r o f re g istra tio ns fo r the  e xa ms se t b y the  
Bure a u de s se rvic e s fina nc ie rs, c o mpa re d  with la st ye a r.  

 
 

 2001 2002 Increase  
(number of people) 

% 

Number of exam applicants in 
damage insurance and claims 
adjustment 

842 1186 344 + 40 %  

(So urc e : Bure a u de s se rvic e s fina nc ie rs – The  Ne ws Vo l. 5 No . 2 Spring  2003) 
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RAPPORT DES VÉRIFICATEURS 

Aux membres de 
COALITION POUR LA PROMOTION DES PROFESSIONS EN ASSURANCE DE DOMMAGES 

Nous avons vérifié le bilan de la COALITION POUR LA PROMOTION DES PROFESSIONS EN 
ASSURANCE DE DOMMAGES  au 28 février 2003 et l'état des résultats et évolution des actifs 
nets de l'exercice terminé à cette date.  La responsabilité de ces états financiers incombe à la 
direction de l'organisme.  Notre responsabilité consiste à exprimer une opinion sur ces états 
financiers en nous fondant sur notre vérification. 

Notre vérification a été effectuée conformément aux normes de vérification généralement 
reconnues du Canada. Ces normes exigent que la vérification soit planifiée et exécutée de 
manière à fournir l'assurance raisonnable que les états financiers sont exempts d'inexactitudes 
importantes.  La vérification comprend le contrôle par sondages des éléments probants à l'appui 
des montants et des autres éléments d'information fournis dans les états financiers.  Elle 
comprend également l'évaluation des principes comptables suivis et des estimations importantes 
faites par la direction, ainsi qu'une appréciation de la présentation d'ensemble des états 
financiers. 

À notre avis, ces états financiers donnent, à tous les égards importants, une image fidèle de la 
situation financière de l'organisme au 28 février 2003 ainsi que des résultats de ses activités et 
de ses flux de trésorerie pour l'exercice terminé à cette date selon les principes comptables 
généralement reconnus du Canada. 

 

Montréal, le 28 mai 2003 
 

 

 

 

 

 

 

HAREL DROUIN – PKF, S.E.N.C. 
COMPTABLES AGRÉÉS 
 
  
Membre du réseau 215, rue Saint-Jacques, bureau 1200, Montréal (Québec)  H2Y 1M6 
PKF International Téléphone :  (514)  845-9253   Télécopieur :  (514)  845-3859  Info@hd-pkf.ca                         www.hd.pkf.ca 
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RÉSULTATS ET ÉVOLUTION DE L’AVOIR NET                                                           
EXERCICE TERMINÉ LE 28 FÉVRIER 2003 

 

PRODUITS  

Contributions des donateurs 233 300 $ 

 

CHARGES 
Matériel de promotion  59 261  
Publicité  48 036  
Services administratifs - Chambre de l'assurance de dommages  30 000  
Frais des événements  27 780  
Frais d'envois 4 466  
Imprimerie et papeterie 3 070  
Frais de consultation  2 761  
Frais de représentation et de déplacement  2 060  
Honoraires professionnels  1 850  
Frais du site Internet  932  
Assurances  817  
Frais des réunions  593  
Communiqués de pr esse  152  
Frais bancaires  75  

 
  181 853  

 

EXCÉDENT DES PRODUITS PAR RAPPORT AUX 
CHARGES ET ACTIFS NETS À LA FIN 51 447 $ 
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BILAN   
AU 28 FÉVRIER 2003 

 
 

ACTIF 

ACTIF À COURT TERME 

Encaisse  61 389 $ 
Frais payés d'avance  9 186  

 
  70 575 $ 

 

 
PASSIF 

PASSIF À COURT TERME 

Créditeurs (Note 3) 19 128 $ 
 

ACTIFS NETS 

NON GREVÉS D'AFFECTATIONS  51 447  
 

  70 575 $ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AU NOM DU CONSEIL 
 

 
Robert LaGarde,  
administrateur 

 

Louis H. Guay,  
secrétaire-trésorier 
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NOTES AFFÉRENTES AUX ÉTATS FINANCIERS 

AU 28 FÉVRIER 2003 
 

1.    IDENTIFICATION ET SECTEUR D'ACTIVITÉ   

L'organisme, constitué en vertu de la Partie III de la Loi sur les compagnies du Québec, fait 
la promotion pour intéresser les candidats aux carrières offertes par l'industrie de 
l'assurance de dommages et revaloriser l'image des professionnels oeuvrant en assurance 
de dommages. 

2. PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES   

a) Constatation des produits 

La reconnaissance des contributions des donateurs s'effectue selon la période couverte 
lorsqu'elles sont reçues ou à recevoir, et ce, si le montant à recevoir peut faire l'objet 
d'une estimation raisonnable et que sa réception est raisonnablement assurée.  Toutes 
les contributions relatives à la partie devant commencer ou se continuer après la date de 
fin d'exercice sont considérées comme produits reportés. 

b) État des flux de trésorerie 

L'état des flux de trésorerie n'est pas présenté, car il ne saurait éclairer davantage le 
lecteur. 

3. CRÉDITEURS   

 
Comptes fournisseurs  9 237 $ 
Frais courus 1 850  
Dû à la Chambre de l'assurance de dommages, sans intérêts 8 041  
 
  19 128 $ 

 
 



 

 

CO ALITIO N PO UR LA PROMO TIO N DES PRO FESSIO NS EN ASSURANC E DE DOMMAGES

500, RUE SHERBRO O KE O UEST, 7E ÉTAGE 
MONTRÉAL (Q UÉBEC ) H3A 3C6 
TÉL.: (514) 842-2591 /  1 800 361-7288 
TÉLEC . : (514) 842-3138 
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